ROHL

The Experience of Authentic Luxury® www.rohlhome.com

METAL SHOWER HOSE ASSEMBLY

ROHL Spa Shower Collection

16295 (59" hose)
16295/79 (79" hose)

FEATURES COLOR/FINISH WARRANTY
* Brass outer coll * Polished Chrome ® 2-year Limited Warranty**
* Double spiral e Polished Nickel ** No warranty on Tuscan Brass
e PVC lining e Satin Nickel
* Does not warp or stretch ® Tuscan Brass
e 1/2" female connections e Inca Brass
® Hose length: * Matte Black
-16295 - 59" e Old Iron *

-16295/79 - 79"
*Old Iron finish only
available for 16295

—{1/2"}~— ] 1/2"|—

Consult your local ROHL showroom for additional information and specifications. For complete warranty details and a list of showrooms, go to www.rohlhome.com.
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DESCRIPTION

+ 5” 3-Function Round Handshower
-+ 1/2" NPSM male inlet

FLOW

+ 1.75 GPM, 6.6 L/min at 60psi
STANDARDS

- CSA B125.1

- ASME A112.18.1

- WaterSense Certified

- CEC Compliant

WARRANTY

+ Most products or parts carry “Limited Warranties” against
manufacturing defects. For US customers please visit
houseofrohl.com/support and for Canadian customers please visit
houseofrohl.ca/support for complete product and finish warranty.

4-5/16
< (110mm) — >

US Customers

U.S.A.

houseofrohl.com/support

1-800-777-9762

Riobel

Rev. 11/21

SPECIFICATIONS

5” 3-Function Round Handshower
MODELS: 50226HS3

Certified by
IAPMO R&T

9’
(229mm)

For warranty or additional information, contact:
Canadian Customers

QUEBEC / MARITIMES / WESTERN CANADA

QUEBEC / MARITIMES / OUEST CANADIEN ONTARIO
QUEBEC / MARITIMOS / CANADA OCCIDENTAL houseofrohl.ca/support
houseofrohl.ca/support 1-800-287-5354

1-866-473-8442

PERRIN § ROWE"’

LoNDON

victoria ® albert” ‘ ROII.

ENGLAND
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DESCRIPTION

- Douche a main ronde a 3 fonctions de 5 po

- Tuyau d’entrée male de type NPSM de 1/2 po
DEBITS DISPONIBLES

- 1.75 GPM, 6.6 L/min at 60psi
CERTIFICATIONS

- CSAB125.1

- ASME A112.18.1

- Homologuée WaterSense

-+ Conforme aux normes de la CEC

GARANTIE

- La plupart des produits ou piéces comprend des «garanties limitées»
contre les défauts de fabrication. Pour les clients des Etats-Unis

: veuillez consulter houseofrohl.com/support

Canada : veuillez consulter houseofrohl.ca/support pour connaitre

les conditions complétes de la garantie des p

4-5/16"

US Customers

U.S.A.
houseofrohl.com/support
1-800-777-9762

Riobelﬂ | PERRIN § RowE’

Rev. 11/21

<+——  (110mm) —]

SPECIFICATIONS

; Pour les clients du

roduits et finis.
Douche a main ronde a 3 fonctions de 5 po
MODELES : 50226HS3

Certiied by,
IAPMO R&T

9
(229mm)

For warranty or additional information, contact:
Canadian Customers

QUEBEC / MARITIMES / WESTERN CANADA

QUEBEC / MARITIMES / OUEST CANADIEN ONTARIO
QUEBEC / MARITIMOS / CANADA OCCIDENTAL houseofrohl.ca/support
houseofrohl.ca/support 1-800-287-5354

1-866-473-8442

victoria ® albert” ‘ ROII.

LoNDON ENGLAND
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DESCRIPCION

- Regadera de mano redonda de 5" de 3 funciones
- Entrada macho de 4" tipo NPSM

FLUJO

- 1.75 GPM, 6.6 L/min at 60psi

ESTANDARES

- CSA B125.1

- ASME A112.18.1

- Certificado WaterSense

- Cumple con las normas de la CEC

GARANTIA
- La mayoria de los productos o piezas cuentan con “Garantias
Limitadas” por defectos de fabricacion. A los clientes en EE.
UU. se les recomienda visitar houseofrohl.com/support y a los
clientes en Canadd, houseofrohl.ca/support, para consultar las

condiciones completas de la garantia de los productos y acabados.

45/16"
<+—— (110mm) —]

ESPECIFICACIONES

Regadera de mano redonda
de 5” de 3 funciones
MODELOS: 50226HS3

Certied by
IAPMO R&T

9
(229mm)

For warranty or additional information, contact:

US Customers

Canadian Customers

QUEBEC / MARITIMES / WESTERN CANADA

U.S.A. QUEBEC / MARITIMES / OUEST CANADIEN ONTARIO
houseofrohl.com/support QUEBEC / MARITIMOS / CANADA OCCIDENTAL houseofrohl.ca/support
1-800-777-9762 houseofrohl.ca/support 1-800-287-5354

Riobelﬂ | PERRIN § RowE’

LoNDON

Rev. 11/21

1-866-473-8442

victoria ® albert” ‘ ROII.
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Authentic Luxury for Kitchen and Bath® WWW.Iro hlh ome.com

Single Function Circular Rainfall Showerhead

-: ROHL Shower Collection

- -~ [1075/8

-

FEATURES COLORS/FINISHES WARRANTY

* 8" faceplate * Polished Chrome * Two Years on Manufacturer
* All brass construction e Polished Nickel Defects*

* Elastomer nozzles for easy cleaning e Satfin Nickel

of mineral build-up
* Unique design
* 1/2" female inlet with swivel connection
* 2.0 GPM

*No warranty on Tuscan Brass

¢ Tuscan Brass Finish (TCB)

* |Inca Brass

G1/2°F
[

3 3/16”

3/4”

Consult your local ROHL showroom for additional information and specifications. For complete warranty details and a list of showrooms, go to www.rohlhome.com.



ROHL

The Experience of Authentic Luxury™

www.rohlhome.com

,‘ MODERN SLIDE BAR

ROHL Spa Shower

165

0

FEATURES COLORS/FINISHES WARRANTY
* Brass construction + Polished Chrome « 2-year Limited Warranty
+ 29 5/8” length + Polished Nickel
+ Sliding handshower parking bracket + Satin Nickel
+ Length may not be cut down + Unlacquerred Brass
* Matte Black
21/2"

23/4"

4 3/8"

21/2"
@15/8"
©011/8"

29 5/8"
24 3/8"

3 1/4"

Consult your local ROHL showroom for additional information and specifications. For complete warranty details and a list of showrooms, go to www.rohlhome.com.
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DESCRIPTION

- 20" Reach Wall Mount Shower Arm with Round Escutcheon
- 1/2" NPT male inlet

- 1/2" NPT male outlet

WARRANTY
+ Most products or parts carry “Limited Warranties” against
manufacturing defects. For US customers please visit
houseofrohl.com/support and for Canadian customers please visit
houseofrohl.ca/support for complete product and finish warranty.

20” Reach Wall Mount Shower Arm

A

SPECIFICATIONS

with Round Escutcheon
MODELS: 200127SA

3-15/16”
(100mm)

i o

20-13/16”

J

Y

A

(528mm)

For warranty or additional information, contact:

US Customers

Canadian Customers

QUEBEC / MARITIMES / WESTERN CANADA
U.S.A. QUEBEC / MARITIMES / OUEST CANADIEN ONTARIO

houseofrohl.com/support
1-800-777-9762

Riobel ’ PERRIN & ROWE’

LoNDON

Rev. 11/21

houseofrohl.ca/support
1-866-473-8442

ENGLAND

QUEBEC / MARITIMOS / CANADA OCCIDENTAL houseofrohl.ca/support

1-800-287-5354

victoria ® albert” ‘ ROII.
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SPECIFICATIONS

- Bras de douche mural a portée de 20 po avec rosace ronde ﬁ* ‘
- Tuyau d’entrée d’eau male de type NPT de 1/2 po §
- Tuyau de sortie d'eau male de type NPT de 1/2 po

GARANTIE
- La plupart des produits ou pieéces comprend des «garanties limitées»
contre les défauts de fabrication. Pour les clients des Etats-Unis
: veuillez consulter houseofrohl.com/support; Pour les clients du
Canada : veuillez consulter houseofrohl.ca/support pour connaitre
les conditions complétes de la garantie des produits et finis.

Bras de douche mural a portée
de 20 po avec rosace ronde
MODELES : 200127SA

LoNDON ENGLAND

2-3/8”
(60mm)
/ oS
3-15/16” el
(100mm) / ¥
_y
=
P 20-13/16” _
- (528mm) >
For warranty or additional information, contact:
US Customers Canadian Customers
QUEBEC / MARITIMES / WESTERN CANADA
U.S.A. QUEBEC / MARITIMES / OUEST CANADIEN ONTARIO
houseofrohl.com/support QUEBEC / MARITIMOS / CANADA OCCIDENTAL houseofrohl.ca/support
1-800-777-9762 houseofrohl.ca/support 1-800-287-5354
1-866-473-8442
Riobel ’ PERRIN & Rowe’ victoria @ albert” ‘ ROt

Rev. 11/21
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| ESPECIFICACIONES

- Brazo de ducha mural con alcance de 20" con chapeton redondo ﬁ* ‘

GARANTIA
- La mayoria de los productos o piezas cuentan con “Garantias
Limitadas” por defectos de fabricacion. A los clientes en EE.
UU. se les recomienda visitar houseofrohl.com/support y a los
clientes en Canadd, houseofrohl.ca/support, para consultar las
condiciones completas de la garantia de los productos y acabados.

Brazo de ducha mural con alcance
de 20” con chapeton redondo
MODELOS: 200127SA

2-3/8”
(60mm)
/ oS
3-15/16” el
(100mm) ¥
_y
=
P 20-13/16” >
- (528mm) >
For warranty or additional information, contact:
US Customers Canadian Customers
QUEBEC / MARITIMES / WESTERN CANADA
U.S.A. QUEBEC / MARITIMES / OUEST CANADIEN ONTARIO
houseofrohl.com/support QUEBEC / MARITIMOS / CANADA OCCIDENTAL houseofrohl.ca/support
1-800-777-9762 houseofrohl.ca/support 1-800-287-5354
1-866-473-8442
Riobel ’ PERRIN § ROWE’ victoria @ albert”® ‘ RoIII.

LoNDON

Rev. 11/21



ROHL

The Experience of Authentic Luxurye

www.rohlhome.com

FEATURES

COLORS/FINISHES

HANDSHOWER WALL OUTLET

ROHL Spa Shower
@ 33640

WARRANTY

*Brass construction

e For flexible hose connection

®1/2" female NPT inlet, 1/2" male outlet

e Standard with modern style escutcheon

e Traditional style escutcheon available,
order ROS0008

@2 3/8"

¢ Polished Chrome
e Polished Nickel

¢ Satin Nickel

e Tuscan Brass

e Matte Black

—
G1/2"M

e Limited Lifetime Warranty

23/8"

F1/2"NPT

15/8" J

Consult your local ROHL showroom for additional information and specifications. For complete warranty details and a list of showrooms, go to www.rohlhome.com.



ROHL

Authentic Luxury for Kitchen and Bath® www.rohlhome.com

3-Function Showerhead

ROHL Shower Collection

1085/8

FEATURES FINISHES WARRANTY

* All brass construction ¢ Polished Chrome * 2 years on manufacturer

e 3-function spray patterns * Polished Nickel defects*
— Classic Spray ¢ Satin Nickel
— Champagne * Tuscan Brass * No Warranty on Tuscan Brass
— Massage * Inca Brass Finish (TCB)

e /2" female connection e Old Iron

* 2.0 GPM

¢ Anti-calcium components

1085/8

2 13/16" 2 13/16" 1/2"

FEMALE

4 716"
4 5/16"

Consult your local ROHL showroom for additional information and specifications. For complete warranty details and a list of showrooms, go to www.rohlhome.com.
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DESCRIPTION
- Combines both thermostatic and pressure balance technologies
- 2 temperature and volume controls with diverters
+ 4 dedicated functions and 2 shared functions
+ Rough-in valve sold separately:
- Order R46 therm & pressure balance rough-in valve
CARTRIDGE
- 0-925 (Included)
STANDARDS
- ASME A112.18.1

WARRANTY
+ Most products or parts carry “Limited Warranties” against
manufacturing defects. For US customers please visit
houseofrohl.com/support and for Canadian customers please visit
houseofrohl.ca/support for complete product and finish warranty.

SPECIFICATIONS

Lombardia® 3/4” Therm & Pressure
Balance Trim with 6 Functions (Shared)

CORE MODEL: TLB46W1
JUPC®

5-7
150

1-1/2”
39 mm
A
/8”
mm —¥
1-1/2”
39 mm
A

For warranty or additional information, contact:

US Customers

Canadian Customers

QUEBEC / MARITIMES / WESTERN CANADA

U.S.A.
houseofrohl.com/support
1-800-777-9762

PERRIN § ROWE"’

LoNDON

Riobel |

Rev. 04/22

ENGLAND

QUEBEC / MARITIMES / OUEST CANADIEN
QUEBEC / MARITIMOS / CANADA OCCIDENTAL
houseofrohl.ca/support
1-866-473-8442

ONTARIO
houseofrohl.ca/support
1-800-287-5354

victoria ® albert” ‘ ROII.
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DESCRIPTION
- Combine a la fois les technologies thermostatique
et d'équilibrage de la pression
- 2 commandes de température et de volume avec déviateurs
- 4 fonctions distinctes et 2 fonctions partagées
- Soupape de plomberie brute vendue séparément :
-Commandez la vanne brute R46 therm & pression équilibrée

CARTOUCHE
- 0-925 (Inclus)
NORMES
- ASME A112.18.1
GARANTIE
- La plupart des produits ou pieces comprend des <<garapties limitées»
contre les défauts de fabrication. Pour les clients des Etats-Unis
: veuillez consulter houseofrohl.com/support; Pour les clients du
Canada : veuillez consulter houseofrohl.ca/support pour connaitre
les conditions complétes de la garantie des produits et finis.

SPECIFICATIONS

Garniture de soupape thermostatique
a équilibrage de pression de % po, a 6
fonctions (partagées) Lombardia®

MODELE DE BASE : TLB46W!1

JUPC®

5-7
150

1-1/2”
39 mm
A
/8”
mm —¥
1-1/2”
39 mm
A

For warranty or additional information, contact:

US Customers

Canadian Customers

QUEBEC / MARITIMES / WESTERN CANADA

U.S.A. QUEBEC / MARITIMES / OUEST CANADIEN ONTARIO
houseofrohl.com/support QUEBEC / MARITIMOS / CANADA OCCIDENTAL houseofrohl.ca/support
1-800-777-9762 houseofrohl.ca/support 1-800-287-5354

1-866-473-8442

LoNDON

Riobel | PERRIN § ROWE’

Rev. 04/22

ENGLAND

victoria ® albert” ‘ ROII.
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ESPECIFICACIONES

DESCRIPCION
- Combina tecnologias termostaticas y de equilibrio de presion.
- 2 controles de temperatura y volumen con desviadores
- 3 funciones exclusivas y 2 funciones compartidas
- La valvula empotrada se vende por separado:
- Ordene la valvula de empotramiento
R46 termica y de equilibrio de presién

CARTUCHO

+ 0-925 (Incluido)
ESTANDARES

- ASME A112.18.1

GARANTIA
- La mayoria de los productos o piezas cuentan con “Garantias
Limitadas” por defectos de fabricacion. A los clientes en EE.
UU. se les recomienda visitar houseofrohl.com/support y a los
clientes en Canada, houseofrohl.ca/support, para consultar las
condiciones completas de la garantia de los productos y acabados

Moldura Lombardia® de equilibrio térmico
y de presion de 1/2” con 6 funciones
(Compartida)

MODELO DE BASE: TLB46W!1

JUPC®

1
1-1/2”
39 mm
A
5-7/8”
150 mm —
1-1/2”
39 mm
A
Y A

For warranty or additional information, contact:

US Customers Canadian Customers
QUEBEC / MARITIMES / WESTERN CANADA
U.S.A. QUEBEC / MARITIMES / OUEST CANADIEN ONTARIO
houseofrohl.com/support QUEBEC / MARITIMOS / CANADA OCCIDENTAL houseofrohl.ca/support
1-800-777-9762 houseofrohl.ca/support 1-800-287-5354

1-866-473-8442

LoNDON ENGLAND

Riobel | PERRIN S ROWE’ victoria @ albert”® ‘ RO,

Rev. 04/22
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MANUEL D'INSTRUCTIONS
MANUAL DE INSTRUCCIONES

R46, 4-way Type T/P
(thermostatic/pressure balance)

R46, %" coaxial valve rough
Brut de valve double 4 voies coaxiale,
Type T/P (thermo/pression équilibrée)

Valvula coaxial de 4 vias tipo T/P
(termostatica/con equilibrio de presion) R4é

HELPFUL TOOLS
For safety and ease of installation, the use of
these helpful tools is recommended.

OUTILS UTILES
Pour des raisons de sécurité et de facilité
d'installation, ['utilisation de ces outils utiles
est recommandée.

HERRAMIENTAS UTILES
Por seguridad y facilidad de instalacion, se
recomienda el uso de estas Utiles

herramientas.
Safety Glasses Ruban d'étanchéité pour Flathead Screwdriver

Phillips Screwdriver
Lunettes de sécurité joints filetés Tournevis & téte plate Tournevis Phillips
Gafas de seguridad Cinta de teflon Destornillador de punta chata Destornillador Phillips

A DISTINCTIVE MEMBER OF THE HOUSE OF ROHL
UN MEMBRE DISTINCTIF DE HOUSE OF ROHL

INS-46-ROUGH-REV00
MIEMBRO DISTINTIVO DE LA FAMILIA HOUSE OF ROHL




D3/1812021 INS46-ROUGH 500000454728

Released 00

Riohe@ PerminCorowe | RO

Parts List

A. Valve
B. Plaster Ground
C. Stop Valve

Liste des piéces

A.  Valve
B. Gabarit d'installation
C. Valve d'arrét

Lista de piezas

Valvula
Protector de valvula
Valvula de cierre

owp

Finished Wall
Mur Fini
Pared Terminada

Adjustment
Ajustement—|
Ajuste

Template @
Gabarit

JPlantilla
Maximum \
Maximum—p N
Méximo
M!n!mum *Wall Reinforcement Support
M'“',m.”m Support de Bois Mural
Minimo Refruezo de Soporte de Pared

CAUTION — TIPS FOR REMOVAL OF OLD FAUCET:
Always turn water supply OFF before removing existing faucet or disassembling the valve. Open faucet handle to relieve water pressure and ensure that complete water shut-
off has been accomplished.

ATTENTION — CONSEILS POUR LE RETRAIT DE LANCIEN ROBINET:
Toujours couper l'alimentation en eau avant de retirer ou de démonter le robinet. Ouvrir le robinet pour libérer la pression d'eau et pour s'assurer que l'alimentation en eau a
bien été coupée.

PRECAUCION — CONSEJOS PARA CAMBIAR LA LLAVE MEZCLADORA:
Siempre CIERRE la toma de agua antes de quitar la llave existente o desmontar la valvula. Abra la lave para liberar la presion, y asegurese de que esté bien cerrada el agua.



N1 INS46-ROUGH 500000454728

Closed vs. Open
Position « fermée » vs
position « ouverte »
Posicion de “Cerrado” y
Posicién de “Abierto”

Flathead Screwdriver
Tournevis a téte plate
Destornillador de punta chata

Cerrado

Closed Fermé

Open Ouvert Abierto

Phillips Screwdriver
Tournevis Phillips

\ Destornillador Phillips

d

1. Using a flathead screwdriver, adjust the stop valve (C) screw head, so it is in the
open position as shown.

1. Al'aide d'un tournevis a téte plate, tourner la téte de la vis de la valve d'arrét (C) de
fagon qu'elle se trouve a la position « ouverte », comme illustré ci-dessus.

1. Con un desarmador de punta plana, ajuste la cabeza del perno de la valvula de cierre
(C), de modo que esté en la posicion de abierto como se muestra en la imagen.

. Using a Phillips screwdriver, remove the plaster ground screws and pull off the

plaster ground (B). Set aside for re-installation.

. Al'aide d'un tournevis Phillips, retirer les vis du gabarit d'intallation (B) de la valve.

Le mettre de c6té pour la réinstallation.

. Con un desarmador de cruz, quite los tornillos de la tapa de proteccion (B) y retirela.

Consérvela para volver a instalarla.

Screwdriver
Tournevis
Destornillador

1. Secure the Valve (A) to a 2 x 4 backing board with 2 wood screws (not supplied) and
firmly tighten with a screwdriver.

1. Fixer la valve (A) a une planche de fixation de 2 x 4 avec deux vis & bois (non
fournies) et bien serrer le tout avec un tournevis.

1. Asegure la valvula (A) a una tabla de respaldo de 2 x 4 con 2 tornillos para madera
(no incluidos) y apriete firmemente con un desarmador de cruz.

Thread Seal Tape
Ruban d'étanchéité pour joints
filetés
Cinta de teflon

1/2" NPT Female

3/4" NPT Male *3/4" Cold Supply
*Conduite d'alimentation
d'eau froide de 3/4 po
*Tubo de suministro

de agua fria de 3/4”

*3/4 " Hot Supply

*Conduite d'alimentation d’eau
chaude de 3/4 po

*Tubo de suministro de agua
caliente de 3/4"

LS
*Use minimum 1/2" copper pipe or 3/4" PEX pipe.
*Utiliser un tuyau en cuivre d'au moins 1/2 po ou
un tuyau PEX d'au moins 3/4 po.
*Utilice un tubo de cobre de por lo menos %" o un tubo de PEX de %".

. Apply 15-20 turns of Thread Seal Tape to threads of Valve (A).
. Installation shows Male NPT type. Tighten with wrench.

. Faire de 15 & 20 tours avec le ruban pour joint fileté autour des filets de la valve (A).
. Lillustration montre une installation effectuée au moyen d’un raccord male de type

NPT. Serrer le tout avec une clé ajustable.

. Apligue de 15 a 20 vueltas de cinta teflén a las roscas de la valvula (A).
. Laimagen muestra una instalacién con un acoplador macho tipo NPT. Apriete con una llave

inglesa.



Flathead Screwdriver Phillips Screwdriver
Tournevis a téte plate Tournevis Phillips
Destornillador de punta chata Destornillador Phillips

1. Check for leaks. Cap outlets to keep under pressure. 1. Re-install the plaster ground (B) to the Valve (A) with the plaster ground
1. S'assurer qu'il 'y a aucune fuite. Bloquer les sorties pour garder sous pression. screws and tighten with a Phillips screwdriver.
1. Verifique que no haya fugas. Tape las salidas para mantener baja presion. 1. Remettre le gabarit d'installation (B) sur la valve (A) & l'aide des vis

du gabarit d'installation et le serrer avec un tournevis Phillips.

1. Vuelva a instalar la tapa de proteccion (B) en la vélvula (A) con los
tornillos correspondientes y apriete con un desarmador de cruz.

Finished Wall
Mur Fini P
Pared Terminada

Installation is complete.
L'installation est terminée.

La instalacion esta completa.

g
s
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LIMITED WARRANTY
GARANTIE LIMITEE
GARANTIA LIMITADA
Most products or parts carry “Limited Warranties” against manufacturing defects.

For US Customers please visit houseofrohl.com/support and for Canadian customers please visit riobel.ca
for complete product and finish warranty.

_ La plupart des produits ou pieces comprend des «garanties limitées» contre les défauts de fabrication. Pour les clients des
Etats-Unis : veuillez consulter houseofrohl.com/support; Pour les clients du Canada : veuillez consulter riobel.ca pour connaitre
les conditions completes de la garantie des produits et finis.

La mayoria de los productos o piezas presentan “Garantias limitadas” contra defectos de fabricacion. La mayoria de los produc-
tos o piezas cuentan con “Garantias Limitadas” por defectos de fabricacion. A los clientes en EE. UU. se les recomienda visitar
houseofrohl.com/support y a los clientes en Canadd, riobel.ca, para consultar las condiciones completas de la garantia de los

productos y acabados.

FINISH CARE & MAINTENANCE
ENTRETIEN DE VOTRE FINI
CUIDADO Y MANTENIMIENTO DEL ACABADO

The finishing touch on every product is its exquisite surface. Great care has been taken to ensure that the final step in the manufacturing -
whether it is a sink, faucet, fitting or an accessory - delivers perfection. Like any quality item, no matter how durable, care should be taken when
cleaning and maintaining these finishes. For US Customers please visit houseofrohl.com/support and for Canadian customers please visit
riobel.ca for complete finish care and cleaning instructions for your particular finish.

Ce qui distingue nos robinets des autres produits, c'est leur surface d'une beauté exceptionnelle. Un grand soin a été pris pour que la derniére
étape de la fabrication - que ce soit pour un évier, un robinet, une composante ou un accessoire - soit fait a la perfection. Comme pour tout
article de grande qualité, quelque soit sa durabilité, des précautions doivent étre prises lors du nettoyage et de l'entretien des finis. Pour les
clients des Etats-Unis : veuillez consulter houseofrohl.com/support; Pour les clients du Canada : veuillez consulter riobel.ca pour connaitre les
instructions completes d’entretien et nettoyage des finis.

El toque final de todo producto es su exquisita superficie. Se ha tenido sumo cuidado para asegurar que el ultimo paso de la fabricacion - ya
sea de un fregadero, una mezcladora, un herraje o un accesorio - tenga como resultado la perfeccién. Como con cualquier articulo de calidad,
no importa cuan duradero, se debe tener ciertos cuidados al limpiar y mantener estos acabados. A los clientes en EE. UU. se les recomienda
visitar houseofrohl.com/support y a los clientes en Canada, riobel.ca, para ver las instrucciones completas de cuidado y
mantenimiento de su acabado particular.

CUSTOMER CARE _
SERVICE A LA CLIENTELE
ATENCION AL CLIENTE

The House of Rohl® Customer Care Team is committed to efficiently serve and support; and to do so with respect, honesty, and genuineness. We
will passionately work together to always exceed our customers’ expectations. We strive to delight and surprise our customers, as well as our
business partners. To contact one of our Customer Care Team members:

L'équipe du Service a la clientéle de House of Rohl® s’engage a servir et a soutenir nos clients de maniére efficace, respectueuse, honnéte et
authentique. Nous travaillons avec acharnement pour toujours dépasser les attentes de nos clients afin de les ravir et de surprendre, ainsi que
celles de nos partenaires d'affaires. Pour contacter le département du Service a la clientele :

El equipo de Atencidn al Cliente de House of Rohl® tiene el compromiso de atender y apoyar eficientemente, y de hacerlo con respeto,
honestidad y autenticidad. Juntos trabajaremos con entusiasmo para superar siempre las expectativas de nuestros clientes. Nos esforzamos
por sorprender agradablemente tanto a nuestros clientes como a nuestros socios comerciales. Para ponerse en contacto con los miembros de
nuestro equipo de Atencién al Cliente:

U.S.A. QUEBEC / WEST CANADA / ATLANTIC CANADA ONTARIO
HOUSEOFROHL.COM HOUSEOFROHL.CA HOUSEOFROHL.CA
1-800-777-9762 1-866-473-8442 1-888-287-5354

A DISTINCTIVE MEMBER OF THE HOUSE OF ROHL
UN MEMBRE DISTINCTIF DE HOUSE OF ROHL

B a0 MIEMBRO DISTINTIVO DE LA FAMILIA HOUSE OF ROHL




